Ochrana osobnych udajov

a zasady pouzivania suborov cookie

Vyhlésenie prevadzkovatela o spractivani osobnych Gdajov:

Spolo¢nost: Chata Tri oriesky, Kovacova 464, 962 37
Kovéc&ova Slovenska republika, 1CO: 36 875 678 a prevadzkovatel
webstranky chatatrioriesky.sk (dalej len ako ,Prevadzkovatel” v
prislusnom gramatickom tvare)
pristupuje
k Vasim osobnym Udajom zodpovedne a preto v zmysle Nariadenia EP
a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osob pri
spracuvani osobnych Udajov (dalej len ako ,Nariadenie GDPR") a
zdkona ¢. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych Udajov a o zmene a
doplneni niektorych zdkonov (dalej len ako ,Zakon” v prislusnom
gramatickom tvare),

Vam ako dotknutej osobe (fyzickej osobe, ktorej osobné Udaje sa
spracuvaju) spristupnuje aj dalsie potrebné informacie.
Prevadzkovatel vyhlasuje, Ze na zaistenie ochrany prav dotknutych
0sOb prijal primerané technické a organizacné opatrenia.



ReSpektujeme Vase pravo na sikromie. NizSie najdete podrobné
informacie o tom, aké udaje poZzadujeme a spraclivavame, za akym
ucelom, na aka dlha dobu, komu ich poskytujeme a aké mate prava.

Uéel spraciivania osobnych tdajov:

- vase osobné Udaje vyuzivame pri spracovani a potvrdzovani rezervacii, za

Ucelom odpovedania na Vase otazky.

- elektronickej koreSpondencie (e-mail) alebo telefonickej komunikacie a
papierovej posty

- po potvrdeni objednavky, po vznikd zmluvny vztah medzi
prevadzkovatelom a Vami dotknutou osobou objednavatelom.

Osobné udaje st ulozené v zabezpecenej databaze.

V pripade neposkytnutia Vasich osobnych udajov, nebudeme méct Vam

sprostredkovat nase ubytovacie sluzby.

Kategorie dotknutych osob: Klienti ubytovani hostia

Osobné udaje, ktoré o Vas spraciivame - Rezervacny/ kontaktny

formular a telefonicka komunikacia : meno a priezvisko,
teleféonne d&islo, e-mail.

Osobné udaje, ktoré o Vas spraciivame Firma - Rezervaény/ kontaktny
formular a telefonicka komunikacia : meno a priezvisko kontaktnej osoby,
nazov firmy, telefénne Cislo, e-mail

Fakturacia dodavanych sluzieb:
Faktuaracia Firma: Nazov firmy, fakturacnéa adresa,

ICO, DIC a IC DPH vasej spolo¢nosti a IBAN - &islo bankového spojenia,
meno a priezvisko kontaktnej osoby

Faktuaracia fyzicka osoba: Meno a priezvisko, adresa, a IBAN - ¢&islo
bankového spojenia

- pri vyplneni online formulérov sa zaznamenéava aj Vasa IP adresa.
- Newsletter neponukame na webovej stranke.



Osobné udaje, ktoré o Vas spractivame - Evidencia ubytovanych hosti :
termin prendjmu, meno a priezvisko, titul, ddtum narodenia, statna
prislusnost, adresa trvalého bydliska,cislo dokladu totoZnosti, viza

/ povinnost zo zédkona/

Osobné udaje, ktoré o Vas spraciivame-Suhlas s ubytovacimi
podmienkami / Chatovym poriadkom/: meno a priezvisko,
adresa trvalého bydliska, ¢islo dokladu totoznosti, doba najmu, podpis

Osobné udaje, ktoré o Vas spractivame- Evidencia reklamacii : meno a
priezvisko, telefonne &islo, e-mail, popis, datum a cas reklaméacie.

Osobné udaje, ktoré o Vas spraciivame - Kontakty na socialnych
sietiach.

- osobné Udaje, ktoré nam poskytnete , nebudu predané, vymenené alebo
prevedené inej spoloc¢nosti z akéhokolvek dovodu, bez vasho suhlasu.

- To nezafna tretie strany, ktoré ndm pomahaju zabezpecit prevadzku web
stranky a vedenie nasho podnikania a marketingovu podporu. Pricom sa
tieto strany dohodli ze tieto informécie si doverné.

Zoznam sprostredkovatelov a prijemcov, ktori spracivaji Vase osobné
udaje:
«  prinavstiveni web stranky: https://chatatrioriesky.sk a pri moznosti

vyplnenia kontaktného formuléra a pri rezervacii Vase Gdaje spracuva
dalsi subjekt, ktory sa nachddza v postaveni Sprostredkovatela alebo
prijemcu
«  Uctovnictvo: Damatis / Uctovné a danova korespodencia/
«  web: Websupport
Poskytovanie osobnych udajov tretim osobam:
Cudzinecka policia a organy ¢inné v trestnom konani.

Lehoty vymazania osobnych idajov:
KoreSpodencia: 3 roky, Ubytovanie: 5 rokov, Reklaméacia sluzieb: 5 rokov

Cezhraniény prenos: Neuskutociuje sa.

Kamerovy systém: Sa nepouziva.

Informaécia o existencia automatizovaného rozhodovania vratane
profilovania: Neuskutocnuje sa.



https://chatatrioriesky.sk

Prava dotknutej osoby:

Pravo na pristup k osobnym Gdajom - Méate pravo od nas poZadovat
potvrdenie o tom, ¢i sa spraclvaju vase osobné Udaje, a pokial tomu tak je,
ziskat kopiu tychto Udajov a dodatocné informacie vyplyvajice z ¢l. 15

vSeobecného nariadenia o ochrane Udajov. V pripade, Ze o vas ziskavame
velké mnozZstvo Udajov, mézeme od vas pozadovat, aby ste $pecifikovali
svoju poziadavku na okruh konkrétnych Gdajov, ktoré o vas spractivame.
Pravo na opravu osobnych Udajov - K tomu, aby sme o vas neustéle
spracuvali len aktudlne osobné Udaje potrebujeme, aby ste ndm ich zmenu
oznamili ¢o najskér ako nastane. V pripade, Ze o vas spracivame nespravne

udaje, mate pravo pozadovat ich opravu.

Pravo na vymaz osobnych udajov - Ak budd naplnené podmienky ¢lanku
14 vseobecného nariadenia o ochrane Udajov, m6zete pozadovat vymaz
vasich osobnych tdajov. O vymaz preto mdzete Ziadat napriklad, ak ste
odvolali vas suhlas so spracivanim osobnych Gdajov a zaroven neexistuje
iny pravny zaklad spractvania, alebo v pripade, Ze vase osobné Gdaje

spracivame nezakonne alebo sa pominul Gcel, na ktory sme vase osobné
Udaje spracuvali a nespracivame ich za inym kompatibilnym Gcelom. Vase
udaje vSak nevymazeme, ak st potrebné na preukazovanie, uplatinovanie
alebo obhajovanie pravnych narokov.

Pravo na obmedzenie spracivania osobnych Gdajov - Ak budud naplnené
podmienky ¢lanku 18 vSeobecného nariadenia o ochrane Gdajov, mozete

od nas pozadovat, aby sme obmedzili spractivanie vasich osobnych tdajov.
O obmedzenie preto mézete ziadat napriklad pocas toho, ako namietate
spravnost spracdvanych Udajov alebo v pripade, Ze je spracivanie
nezdkonné a vy si nezelate, aby sme Udaje vymazali, ale potrebujete, aby
ich spractvanie bolo obmedzené pocas toho ako si uplatnite vase prava.
Vase Udaje nadalej spracivame, ak existuju dovody na preukazovanie,
uplatiovanie alebo obhajovanie pravnych narokov.

Pravo na prenosnost osobnych Gdajov - Ak je spracivanie zalozené na
vasom suhlase alebo vykonavané za Gc¢elom plnenia zmluvy uzatvorene;j s
vami a zaroven vykonavané automatizovanymi prostriedkami, mate pravo
od néas obdrzat vase osobné udaje, ktoré sme od vas ziskali v bezne
pouzivanom strojovo citatelnom forméte. Ak o to budete mat zaujem a




bude to technicky mozné, vase osobné Udaje prenesieme priamo k inému
prevadzkovatelovi. Toto pravo nebude mozné uplatnit na spractvanie
vykonavané z dévodu plnenia Ulohy realizovanej vo verejnom zaujme alebo
pri vykone verejnej moci.

Pravo namietat voci spracuvaniu osobnych tdajov - Ak spracivame vase
osobné Udaje z dovodu plnenia Ulohy realizovanej vo verejnom zaujme

alebo pri vykone verejnej moci ndm zverenej, alebo pokial je spracivanie
vykondvané na zéklade nasich opravnenych zaujmov i opravnenych
zaujmov tretej strany, mate pravo namietat voci takémuto spractvaniu. Na
zaklade vasej namietky spracivanie osobnych Udajov obmedzime a pokial
nepreukdzeme zavazné opravnené dévody spracuvania, ktoré prevazuju
nad vasimi zaujmami, pravami a slobodami alebo dévody na
preukazovanie, uplathnovanie alebo obhajovanie pravnych narokov, osobné
udaje nadalej spracivat nebudeme a vase osobné Gdaje zmazeme. Mate
pravo kedykolvek namietat proti spractvaniu osobnych ddajov na ucely
priameho marketingu vratane profilovania v rozsahu, v akom suvisi s
takymto priamym marketingom. Po vzneseni ndmietky vase osobné udaje
uz na tento Ucel spracuvat nebudeme.

Pravo podat staznost - Ak sa domnievate, Ze spraclvanie vasich osobnych
udajov je v rozpore s Nariadenim, resp. Zdkonom, méte pravo podat
staznost na jeden z prislusnych dozornych organov, najma v ¢lenskom state
vasho obvyklého pobytu, miesta vykonu prace alebo v miesta idajného
porusenia. Pre Gizemie Slovenskej republiky je dozornym organom Urad pre
ochranu osobnych Udajov, so sidlom: Hrani¢na 4826/12, 820 07 Bratislava,
Slovenska republika, web: www.dataprotection.gov.sk, tel.: +421 /2/ 3231
3220.

Pravo odvolat sahlas so spracivanim osobnych Gdajov - Ak je spracivanie

Vasich osobnych Udajov zaloZzené na suhlase, mate pravo tento suhlas
kedykolvek odvolat. Odvolanie suhlasu v§ak nema vplyv na uz vykonané
spracuvanie. Ak sa kedykolvek neskdr rozhodnete, ze mate zaujem byt
opatovne kontaktovany, svoj odvolany suhlas (respektive podand namietku)
mozZete kedykolvek znovu udelit, a to ktoroukolvek vyssie uvedenou formou
kontaktu.



ZLasady pouzivania stiborov cookie
V stalade s § 55 ods. 5 Zakona NRSR ¢&. 351/2011 Z. z. o elektronick§ch

komunikaciach v zneni neskorsich predpisov si vas dovolujeme informovat o
pouzivani cookies a upriamit’ vasu pozornost’ na moznost’ zmeny nastavenia
svojho internetového prehliadaca pre pripad, Ze vam aktualne nastavenie

vyuzivania cookies nevyhovuje.

Co su cookies?

Subory cookies su malé textové subory, ktoré mézu byt do internetového
prehliadaca odosielané pri navsteve webovych stranok a ukladané do
vasho zariadenia (pocitaca alebo do iného zariadenia s pristupom na
internet, ako napr. smartphone alebo tablet). Sibory cookies sa ukladaju do
priecinka pre subory vasho internetového prehliadaca. Cookies obvykle
obsahuju ndzov webovej stranky, z ktorej pochadzaju, a datum svojho
vzniku. Pri dalSej navsteve stranky webovy prehliada¢ znovu nacita sibory
cookies a tieto informacie odosle spat webovej stranke, ktord pévodne
cookies vytvorila. Sibory cookies, ktoré pouzivame, neposkodzuju vas
pocitac.

Pouzivanie cookies

Pouzivanim stranky chatatrioriesky.sk prevadzkovanej Martinou Kosutovou

vyjadrujete sthlas s pouzitim cookies v sulade s nastavenim vasho
internetového prehliadaca. Ak navstivite nasu webovu stranku, v prehliadaci
mate povolené prijimanie siborov cookies, nevykonate zmenu nastaveni
vasho internetového prehliadaca a pokracujete v nadvsteve nasej web
stranky, povazujeme to za prijatie nasich podmienok pouzivania suborov
cookies.

Preco pouzivame cookies?

Cookies pouzivame s cielom optimalne vytvarat a neustéle skvalitiovat
nase sluzby, prisposobit ich vasim zdujmom a potrebéam a zlepsSovat ich

Struktdru a obsah ako aj na vytvaranie zaujimavych ponuk pre vés. Martina
Kosutova nepouziva Udaje ziskané pouzivanim cookies ako kontaktné
Udaje na kontaktovanie vas prostrednictvom posty, elektronickej posty
alebo telefonu.


http://chatatrioriesky.sk

Ako moézete nastavenia cookies zmenit?

Vacsina internetovych prehliadacov je pévodne nastavena na automatické
akceptovanie cookies. Toto nastavenie mozete zmenit zablokovanim
cookies alebo upozornenim v pripade, ze sa maju cookies poslat do vasho
zariadenia. Instrukcie na zmenu cookies najdete vo volbe , pomoc”
kazdého prehliadaca. Ak pouzivate rozli¢né zariadenia na pristup k
strankam (napr. pocitac, smartphone, tablet), odporicame kazdy prehliadac
na kazdom zariadeni prisp6sobit vasim preferenciam cookies.

Preco si ponechat nastavenie cookies?

Pouzivanie cookies a ich povolenie vo webovom prehliadaci je na vaSom
rozhodnuti. V pripade zmeny ich nastavenia vSak m6zu mat niektoré nase
webové stranky obmedzenu funkénost a znizeny uZivatelsky komfort.

Platny od : 26.05.2025



