



              Chatový poriadok


Vážení a milí hostia,                                                                                                
pred samotnou rezerváciou si pozorne prečítajte chatový poriadok. 


Tešíme sa, že ste si vybrali práve našu chatu na stretnutie s rodinou, 
priateľmi, kolegami alebo na vzdelávanie ..                                                   
Zároveň  Vás žiadame o dodržiavanie nasledovných pokynov:


1. Rezervácia chaty/ Záloha/ Storno

Objekt sa vopred rezervuje zaplatením zálohy  50% podľa platného cenníka a 
objednávateľ  súhlasí s prenajímacím poriadkom chaty . Prehlasuje že je 
oboznámený o priestoroch, chatovom poriadku, reklamačnom poriadku, cenníku 
objednávaného objektu, storno poplatku a GDPR A COOKIES.

Ak sa objednávateľ nemôže dostaviť na pobyt, môže po vzájomnej dohode 
znemiť termín. Záloha je nevratná ak objenávateľ zruší rezerváciu 

menej ako 7 dní pred nástupom.

Ak záloha  nebude uhradená a pripísaná v prospech daného účtu v stanovenom 
termíne, rezervácia sa ruší.


2. Čas nástupu a odchodu/ Kľúč

Príchod na pobyt je od 14,00 hodiny, čas je vopred dohodnutý medzi 
objednávateľom a prenajímateľom.

Odchod z pobytu je do 10,00 hodiny, alebo na základe dohody.

Počet ubytovaných musí zodpovedať počtu osôb uvedených na rezervačnom 
formulári.

Hosť plne zodpovedá za škody spôsobené všetkými osobami, ktoré sú s ním 
ubytované. Pobyt v objekte a areáli objektu je na vlastnú zodpovednosť. Ubytované 
osoby súhlasia s týmto Chatovým poriadkom prevzatím kľúčov. Neznalosť nie je 
dôvod na neplnenie. Kľúč objednávateľovi odovzdáva prenajímateľ.                                        
V prípade straty kľúča je účtovaný poplatok 30,- eur




3. Platba za prenájom chaty                                                                                
Prenájom objektu sa platí pri prevzatí kľúčov od objektu, alebo na účet banky 
prenajímateľa minimálne 1 deň pred začatím prenájmu chaty.                                      
Od konečnej ceny sa odpočíta výška zálohy.


4. Vratná kaucia/ depozit

Vopred sa skladá aj kaucia vo výške 100 EUR na prípadné škody. Vrátenie kaucie 
za nájom chaty bude uskutočnené do 48 hodín od Vášho odchodu v prípade 
nepoškodenia majetku a neporušovania chatového poriadku. Prenajímateľ si 
vyhradzuje právo v prípade poškodenia chaty a jej majetku alebo silného 
znečistenia objektu (blato, zvratky a pod.) ponechať časť zábezpeky (depozitu) 
alebo aj jej plnú sumu v závislosti od poškodenia alebo znečistenia objektu. 

Po prevzatí kľúčov si nájomca skontroluje objekt a nahlási prípadné poškodenia 
ihneď.


5. Kúrenie/ klimatizácia/ ohrev vody

Na vykurovanie  a klimatizovanie chaty slúžia štyri  klimatizačné zariadenia s 
dialkovými ovládačmi.  Hostí žiadame aby mali pod kontrolou teplotu a zbytočne 
neprekurovali. Pri odchode hostia skontrolujú či sú všetky zariadenia vypnuté.

Na vykurovanie chaty je možné použiť aj interiérový krb v spločenskej miestnosti.

Bojler na ohrev vody je zapnutý.


6. Návštevy

V Objekte je zakázané prenocovanie iných osôb bez súhlasu prenajímateľa.


7. Elektrické spotrebiče

Vlastné elektrické spotrebiče je povolené použivať iba so súhlasom 

prenajímateľa.


8. Zariadenie

V objekte platí zákaz premiestňovania nábytku  a robiť akékoľvek úpravy a opravy.

Taktiež zasahovanie do sieti a inštalácie.


9. Inventár

Pri prevzatí objektu preberá klient inventár celého objektu a berie na seba 
zodpovednosť za škody vzniknuté na objekte a jeho zariadení. Vybavenie chaty, 
inventár ako aj textílie (uteráky, utierky, posteľné obliečky,..) sú majetkom chaty.  
Za trvalé poškodenie alebo   odcudzenie inventáru/ zariadenia môže majiteľ   
žiadať poplatok.




10. Športové potreby


V objekte platí zákaz používania športových potrieb určených pre exteriér objektu 
v interiéri (lopty, tenisové rakety a pod.)


11. Cennosti / Škody / Závady


Prenajímateľ nezodpovedá za cenností hostí prinesené do objektu ako aj za 
škody spôsobené na ich majetku.

Toto sa vzťahuje aj na automobily, motocykle, bicykle, kolieskové korčule a pod.

Za škody spôsobené na majetku prenamíjateľa zodpovedájú hostia

/ zákon č. 40/1964 Zb. Občiansky zákoník v znení neskorších prepisov/.

Zistené závady a nedostatky sú ubytovaný hostia povinný oznamiť 
prenajímateľovi.

Prenajímateľ ma právo vstúpiť do objektu, ak je potrebná údržba, nutná oprava 
alebo  prípadný havárijny stav

Ak dôjde poškodeniu inventáru/ zariadenia , zodpovedná osoba ktorá chatu 
prenajala je povinná nahlásiť škodu pri odovzdávaní kľúčov.


12. Deti a domáce zvieratá

Za deti do 10 rokov je zodpovedá rodič alebo určený zákonný zástupca.

Zakázané je deti nechávať bez dozoru dospelých v interiéri alebo exteriéri 
objektu. Chata disponuje rozkladacou detskou postieľkou na vyžiadanie.

V prípade úrazu, alebo iných nepredvídateľných okolností  je zodpovedná osoba 
s ktorou prišlo dieťa na pobyt. Lekárnička prvej pomoci sa nachádza v kuchyni.

Domáce zvieratá sú povolené len po vzájomnej dohode s prenajímateľom a to 
iba očkované . Zviera nemôže byť ponechané bez dohľadu majiteľa, odpočívať na 
lôžku a používať kuchynský inventár. Majiteľ znáša prípadné škody spôsobené 
zvieraťom. 


13. Bielizeň

Posteľná bielizeň, uteráky, osušky, predložky do sprchy, utierky, podsedáky a deky                    
sú čisté a slúžia na celý pobyt.

Čistiace a hygienické potreby sú v cene prenájmu.


14. Hygienické zariadenia

Do záchodov a odpadov umývadiel je zakázané vhadzovať akékoľvek predmety, 
hygienické potreby, potraviny, alebo vylievať tekutiny, ktoré nie sú na tento účel 
určené. V prípade upchatia odpadového potrubia v dôsledku nedodržania 
uvedeného pokynu účtujeme náhradu škody vo výške 180 €.



15. Čistota

Prenajímateľ je povinný udržiavať čistotu. Za mimoriadne znečistenie objektu/ 
blato, zvratky, žuvačky a pod.  účtujeme poplatok 30,- eur

Ubytovaným hosťom odporúčame si priniesť vhodné prezuvky a pred vstupom 
do objektu je nutné si očistiť obuv.


16. Nočný kľud 22,00- 07,00 hod.

Za dodržiavanie nočného kľúdu zodpovedá osoba , ktorá objekt prenajala.


17. Ľudia

V objekte je prísný zákaz užívania omamných látok a drog.

Taktiež do objektu majú zákaz osoby trpiace infekčnými chorobami.

Pri hrubom porušení chatového poriadku môže prenajímateľ to ohlásiť policajnej 
hliadke alebo vyzvať ubytovaných hostí k opusteniu  objektu bez nároku na 
vratenie peňazí za prenájom chaty.


18.Oheň / Fajčenie

V celom objekte zakázané zakladať oheň. Povolené je iba na miestach na tom 
určenom, ako je krb,kotlík, gril  a ohnisko.

Objednávateľ je povinný oheň mať pod stálou kontrolou.

Ohnisko a uhlíky v grile je potrebné uhasiť vodou. Kotlík a prenosný gril pri 
používání je treba umiestniť na  bezpečné miesto. Manipulácia s uhlíkmi je 
povolená až keď sú už vyhasnuté.

Zapaľovanie sviečok nie je povolené v interiéri.

V celom interéri chaty je prísny zákaz fajčiť.

Povolené fajčenie je len exteréri a to sa musí používať popolník.

Zakazuje są ohorky zahadzovať do okolo chaty .

Drevo na varenie guľášu je k dispozícii v drevárni a brikety na grilovanie v interiéri  
v sklade chaty pre ubytovaných hostí. V prípade kúrenia ohňa na otvorenom 
ohnisku využijú ubytovaní drevo len po dohode s prenajímateľom ním určené.

Kľúč od drevárne je v spoločenskej miestnosti chaty za dverami.




19. Porušenie chatového poriadku

Ubytovaní hostia sú povinní dodržiavať ubytovací poriadok – porušenie týchto 
podmienok dáva právny nárok majiteľovi objektu na odstúpenie od zmluvy pred 
uplynutím dohodnutého času. Tento ubytovací poriadok je dostupný v objekte 
chaty, zverejnený na internetovej stránke www.chatatrioriesky.sk a ubytovaní 
hostia sú s ním oboznámení aj pri dojednaní podmienok a preberaní objektu – 
neznalosť ustanovení nie je dôvodom na ich neplnenie. V prípade nevhodného 
správania na chate, poškodzovanie hnuteľného i nehnuteľného 
majetku bude postúpené na priestupkový referát pre podozrenie zo spáchania 
priestupku §50, ods.1 Zák. 372/1990 Zb.


20. Pred odchodom z chaty

Pred odchodom z objektu  sú hostia povinný umyť kuchynský riad, kotlík, vonkajší 
gril s mriežkou a vyprázdniť chladničku, zhasnúť osvetlenie, uzatvoriť vodovodné 
kohútiky, vypnúť elektrické sporebiče, klimatizačné zariadenie.  Inventár uložiť na 
svoje pôvodné miesto . Vyhodiť odpad do kontainerov , ktoré sú určené pre 
chatovú oblasť C/ komunálny odpad, plasty, sklo/. Zatvoriť okná, balkónové dvere 
a uzamknúť dvere na hlavnom vchode, bočnom vchode a drevárni.

Pred odchodom je klient povinný skontrolovať chatu a zanechať ju v stave v akom ju 
prevzal. Pri odchode je klient povinný vyprázdniť vnútorný krb a vonkajší gril (ak bol 
použitý) . 


Za zabudnuté osobné veci hostí nezodpovedáme. Preto Vás upozorňujeme aby ste 
pred odchodom z chaty dôkladne skontrolovali či ste si niečo nezabudli. Ak osobné 
veci hostí nájdeme, tak ich odložíme, ale ak si nikto tieto veci do 30 dní nevyzdihne , 
tak ich  likvidujeme. 


Platný od 26.05.2025

Aktualizovaný dňa: 01.07.2026

Schválil: Martina Košútová



